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Assessment-1 (कंप्यूटर से पररचय  
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Q 1.  ननम्न में से कौन सा सिक्षा के के्षत्र में कंप्यूटर का प्रयोग (Use of Computers in 

Education) बताता है| 

(A)ऑनलाइन शिक्षा  (C)स्मार्ट क्लास 

(B)उपरोक्त सभी (F)डिजिर्ल लाइब्ररेी 
Q 2. ननम्न में से कौनसी कंप्यूटर ससस्टम की वविेषता नही है? 

(A)विविधता (B)िुद्धता 
(C)स्पीि (D)सोचने की क्षमता 
Q 3. इनमे से कौन सा सुपर कंप्यूटर के रूप में नहीं जाना जाता है? 
(A)IBM’s Sequoia (B)Fujitsu’s K Computer 

(C)Dell latitude (D)PARAM Super computer 

Q 4. पहली जनरेिन (पीिी) के कंप्यूटर का मुख्य कंपोनेंट था: 
(A)इंर्ीगे्ररे्ि सर्कट र्स (B)इनमे से कोई नहीं 
(C)ट्ांजिस्र्र (D)िैक्यूम ट्यूब और िाल्िस 
 

Q 5. चचत्र में ककस प्रकार के कंप्यूटर को दिामया गया है I 

 

(A)मेनफ़े्रम कंप्यूर्र (B)लैपर्ॉप कंप्यूर्र 
(C)िसे्कर्ॉप कंप्यूर्र(D)पामर्ॉप कंप्यूर्र 
Q 6. दिामये गये चचत्र के क्रम में खाली स्थान को भरें I 

 

(A)लैपर्ॉप कंप्यूर्र(B)मेनफ़े्रम कंप्यूर्र 
(C)पामर्ॉप कंप्यूर्र (D)िसे्कर्ॉप कंप्यूर्र 
Q 7. ननम्न में से कौन सा सॉफ्टवेयर के दो प्रमुख प्रकार हैं: 
(A)माइक्रोसॉफ्र् ििट और माइक्रोसॉफ्र् एक्सेल(B)इनमे से कोई नही 
(C)ओरेकल और िािा (D)शसस्र्म सॉफ्र्ियेर और एप्लीकेिन सॉफ्र्िेयर 
Q 8. कंप्यूटर घर में  ननम्न में से ककन प्रयोजनों (purposes) के सलए इस्तेमाल (Use) ककया 
जा रहा है। 
(A)मनोरंिन(B)उपरोक्त सभी 
(C)सामाजिक मीडिया (D)स्कूली बच्चों के शलए होमिकट  
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Q 9. Printer (वप्रटंर) इन में से ककसका उदाहरण है? 

(A)आउर्पुर् Output (B)प्रोसेशसगं Processing 

(C)इनपुर् Input (D)स्र्ोरेि Storage 

Q 10. इनमे में से कौन सा कंप्यूटर िटेा के भण्िारण क्षमता (Storage Capacity), प्रदिमन 
(performance) और िटेा प्रोसेससगं (Processing) के मामले में सबसे िजक्तिाली कंप्यूटसम 
हैं| 

(A)Micro Computer माइक्रो कंप्यूर्र 
(B)Super Computer सुपर कंप्यूर्र 
(C)Palmtop Computer पामर्ॉप कंप्यूर्र 

(D)Mainframe Computer मेनफ़े्रम कंप्यूर्र 
Q 11.  दिामये गये चचत्र के क्रम में खाली स्थान को भरें I 

 

(A)शमनी कंप्यूर्र (B)डिजिर्ल कंप्यूर्र 
(C)सुपर कंप्यूर्र (D)िसे्कर्ॉप कंप्यूर्र 
 

Q 12. ननम्न में से कोनसा एक एप्लीकेिन सॉफ्टवेर नही  हैं  

वििंोस 7  
Q 13. ननम्नसलखखत में से कोनसा कंप्यूटर हािमवेयर को चलाता हैं और अन्य सॉफ्टवेर चलने 
के सलए एक नंच के रूप में कायम करता हैं  
ऑपरेटटगं ससस्टम  

Q 14. एक आउटपुट डिवाइस का उदाह्र्ण हैं  
    प्लोर्र  

Q 15. ननम्न में से कोनसा ससस्टम सॉफ्टवेर हैं  
 वििंोि 7   
 

 

Assessment-2 (कंप्यूटर ससस्टम  

 

Q 1. दिामये गये चचत्र में Devices  को ककस शे्रणी में रखा गया है 
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(A) इनपुर् डििाइसेस (B) इनमे से कोई नही 
(C) आउर्पुर् डििाइसेस (D) दोनों A और B 

Q 2. ऐसी कौनसी मेमोरी है जजसका प्रयोग RAM द्वारा अचधक बार प्रयोग में आने वाली 
सुचना को संगहृीत करने के शलए र्कया िाता है ? 
(A) मुख्य मेमोरी (B) रजिस्र्र 
(C) ROM (D) कैि मेमोरी 
Q 3. िज़ेी व्हील वप्रटंर का ______ एक प्रकार है| 

(A) लेज़र वप्ररं्र (B) मैन्युअल 

(C) मैट्रट्क्स वप्ररं्र (D) इम्पैक्र् वप्ररं्र 
Q 4. ननम्न में से कौनसी मेमोरी अजस्थर(Volatile) प्रकृनत की है| 

(A) ROM (B) EPROM (C) RAM (D) PROM 

Q 5.  चचत्र में दिामये गये Component का नाम बतायें| 

 
(A) Hard Drive (B) ROM  (C) CD Drive (D) Pen Drive  

Q 6.  एक ऑजप्टकल इनपुट देवीचे जो पेपर मीडिया पर बने पेंससल के ननिान को स्कैन और 
पड़ता है| 
(A) ऑजप्र्कल स्कैनर(B) OMR 

(C) पंचि कािट रीिर(D) मैग्नेट्रर्क रे्प 

Q 7. ननम्न में से कौनसी मेमोरी प्रनत सेकंि कई बार ररफे्रि होती है ? 

(A) स्रै्ट्रर्क रैम (Static RAM) (B) रोम (ROM) 

(C) ईपीरोम (EPROM) (D) िायनाशमक रैम (Dynamic RAM) 

Q 8. Worn डिस्क का मतलब हैं ? 
(A) Write Once Read Many  

(B) Write Once Record Many 

(C) With One Record Many 
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(D) Write One Read microphone 

 

Q 9. कंप्यूटर के साथ संयोजन (Conjunction) में प्रयुक्त कौन सा वप्रटंर टोनर (Dry Ink 

Powder) का उपयोग करता है ? 

(A) िज़ेी व्हील वप्ररं्र 
(B) लाइन वप्ररं्र 
(C) लेज़र वप्ररं्र 
(D) थमटल वप्ररं्र 
Q 10. िीपीआई (DPI) का ववस्ततृ रूप (Complete Form) है ? 

(A) िॉर् प्रतत इंच (Dots per Inches) 

(B) प्रतत यूतनर् समय मुट्रित िॉट्स (Dots printed per unit time) 

(C) उपरोक्त सभी (All of the above) 

(D) िॉर् प्रतत िगट इंच (Dots per square inch) 

Q 11. आपके कंप्यूटर के कॉजन्िगरेिन से क्या मतलब है| 

(A) उपरोक्त सभी (B) प्रोसेसर वितनदेि 

(C) हािट डिस्क Specification (D) मेमोरी क्षमता 
Q 12. आपके कंप्यूटर के कॉजन्िगरेिन से क्या मतलब है| 

(A) उपरोक्त सभी (B) प्रोसेसर वितनदेि 

(C) हािट डिस्क Specification (D) मेमोरी क्षमता 
Q 13. चचत्र में खाली  स्थान को भरें 

 

(A) स्पीकर (B) हािट ड्राइि 

(C) माउस (D) मॉतनर्र 

Q 14. ननम्न में से कौन एक िटेा भंिारण (Data Storage) डिवाइस है? 

(A) हािट ड्राइि (B) मॉतनर्र 
(C) स्पीकर (D) माउस 

Q 15. ननम्नसलखखत में से जो सबसे अच्छी गुणवत्ता वाली वेक्टर ग्राकिक्स का उत्पादन करता 
है ? 
(A) इंक िेर् वप्ररं्र (B) प्लॉर्र 
(C) िॉर् मैट्रट्क्स वप्ररं्र (D)लेज़र वप्ररं्र 
Q. 16. चचत्र के सन्दभम में खाली स्थान भरें 
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(A) DVD  (B) Hard Drive  

(D) RAM  (D) ROM  

Assessment-3 (अपने कंप्यूटर को जाने  

Q 1.कम्प्यूटर को बूट करना (Booting a Computer) का असभप्राय क्या है? 

(A)कंप्यूर्र standby mode में करना(B)कंप्यूर्र shut down करना 
(C)Internet Explorer िुरू करना(D)कंप्यूर्र start करना 
Q 2. कोरटाना (Cortana)-------------------- की तरह इस्तेमाल ककया जा सकता है | 

(A)इनबॉक्स (Inbox) की तरह इस्तेमाल होता है | 

(B)मेलबॉक्स (Mailbox) की तरह इस्तेमाल होता है| 

(C)सचट (Search) बॉक्स की तरह इस्तेमाल र्कया िा सकता है | 

(D)उपरोक्त में से कोई नही| 

Q 3. दिामये गये चचत्र में खाली स्थान को नामांककत करें| 

 

(A)Home होम(B)Taskbar र्ास्कबार 
(C)Scroll bar स्क्रॉल बार(D)None of the above कोई नही 
Q 4. ननम्न दिामया गया चचत्र ककसका उदाहरण है? 

 

http://www.jayhoo.in/
https://www.youtube.com/channel/UC8Lnm5BGLgd8nD6oLe5BvAg
https://t.me/thejayhoooinfotech


The Jayhooo Infotech, Computer Education & Development Institute, Jalore 343001 - 9509503501 

 

7 For Study Visit Our Website : www.Jayhoo.in Youtube Channel: The Jayhooo Infotech   

Contact For Assessment & Computer Work-  Mobile:  9509503501- Vimal (MCA – Web Specialist) 

 

(A) GUI िी यु आई(B) Linux लाइनेक् 

(C) UNIX यूतनक्(D) Microsoft Office माइक्रोसॉफ्र् ऑर्िस   

Q 5. ननम्न में से कौन (Operating System) आपरेटटगं ससस्टम के उदहारण नही है| 

(A) लाइनेक्स  (B) माइक्रोसॉफ्र् ऑर्िस 

(C) यूतनक्स (D) माइक्रोसाफ्र् विण्िो 
Q 6. दिामये गये चचत्र में खाली स्थान को भरें| 

 

(A) Folder िोल्िर (B) Background बकैग्राउण्ि 

(C) Taskbar र्ास्कबार (D) Program function प्रोग्राम िंक्िन 

Q 7. यह फोल्िर आपके द्वार डिलीट (delete) की गई फाईल्स और फोल्िसम को टैम्पररी 
स्टोर करता है। 

(A)इनबॉक्स (B)उपरोक्त में से कोई नही| 

(C)ररसाईर्कल बीन (D)िोल्िर 
Q 8. आप वविंोज स्टोर से क्या कर सकत ेहैं? 

(A)एप्स िाउनलोि कर सकत ेहैं| (B)उपरोक्त सभी कर सकत ेहैं| 

(C)गेम्स िाउनलोि कर सकते हैं| (D)िीडियो िाउनलोि कर सकत ेहैं 
Q 9. दिामये गये कम्प्यूटर ससस्टम की संरचना )Structure of Computer system) में खाली 
स्थान भरें| 

 

(A)ऑपरेट्रर्गं शसस्र्म (B)एल्पीकेिन सॉफ्र्िेयर 

(C)कम्प्यूर्ींग डििाइस (D)प्रोसेस मैनेिमेंर् 
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Q 10. बबना --------------------------- के कोई भी कम्प्यूटीगं डिवाइस (Computing device) 

काम नही ंकर सकती । 
(A) िार्ाबेस मैनेिमेंर् (B) एल्पीकेिन सॉफ्र्िेयर 

(C) ऑपरेट्रर्गं शसस्र्म (D) माइक्रोसॉफ्र् ऑर्िस 

Q 11. एक ओजप्टकल इनपुट डिवाइस जो पेपर मीडिया पर बने पेजन्सल के ननिान को स्कैन 
और पड़ता हैं  

OMR 

Assessment-4 (इन्टरनेट का पररचय  

Q 1. एक लोकवप्रय चैटटगं सेवा को ---- कहा जाता है । 
(A) इंर्रनेर् अनुरोध चैर् (B)इंर्रनेर् संसाधन चैर् 

(C)इंर्रनेर् ररले चैर् (D)इंर्रनेर् ररलीज़ चैर् 

Q 2. ननचे दिामये गये चचत्र में )Arrow) एरो ककसको इंचगत करता है | 

 

(A)Address Bar एड्रसे बार (B)Data Transmission िरे्ा संचार 
(C)Transfer ट्ान्सिर (D)Server सिटर 

Q 3. इनमें से कौन एक प्रकार का प्रोटोकॉल है 
(A)ASCII. (B)RAM. 

(C)TCP/IP. (D)DBA 

Q 4. ककसी ववषय पर सचम करत ेसमय .................... का उपयोग करते समय जो सूचना 
प्राप्त होती है, वह िटेाबेस जैसी संरचना में व्यवजस्थत होती है। 
(A)एप्लेर् (Applet) (B)स्पाइिर 
(C)इंिके्स (D)सचट इंिन 

Q 5. ककसी को ई-मेल भेजन ेके सलए आपको उसका ............. ही जानना ज़रूरी है। 
(A)िैक्स ऐड्रसे (B)रेसीिेंर् ऐड्रसे 

(C)ई-मेल ऐड्रसे (D)इनमे से कोई नहीं 
Q 6. इंटरनेट (Internet) ----------------------------------के नाम से भी प्रससद्ध है | 

(A)लैपर्ॉप(B)िैक्स 

(C)रे्लीिोन(D)सूचना का सुपरहाईिे 
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Q 7. एक पूणम ई-मेल सन्देि के तीन बुननयादी अंि  हैं....., ......., और .......,| 

(A)उपयोगकताट नाम, िोमेन नाम और िोमने कोि(B)िीर्टक, सन्देि और हस्ताक्षर 
(C)िीर्ट, पद लेख और सन्देि(D)खाते, पते और िोमेन 

Q 8. वतममान वेब को अपनी फेे़ वररट्स की सूची में िालने के सलए- 
(A)ट्रदए गये सभी(B)जक्लक "फ़ाईल- िेे़ िररट्स" 
(C)जक्लक "िेे़ िररट्स- ऐि रू् िेे़ िररट्स "(D)जक्लक "ऐि- िेे़ िररट्स" 
Q 9. चचत्र में ककसका icon दिमया गया है? 

 

(A)SSL – Security Secure Layer शसक्योर सॉकेर् लेयर 
(B)उपरोक्त में से कोई नही 
(C)Internet Browser इन्र्रनेर् ब्राउज़र 
(D)ISP इन्र्रनेर् सविटस प्रोिाइिर 
Q 10. इंटरनेट पर ककसी वविेष ववषय पर चचाम कराने को कहते हैं 
(A)रे्ल्नेर्(B)न्यूज़ ग्रपु 

(C)न्यूज़(D)िेरोतनका 
Q 11.  .gov, .edu, .mil, और .net वगैरह एक्सटेंिंस को कहत ेहैं- 
(A)मेल रू् एड्रसे(B)िोमेन कोड्स 

(C)िी एन एस(D)ई-मेल र्ागेट्स 

Q 12. जब आप कोई पता टाईप करत ेहैं, जैसे “http://www.mkcl.org” , तो यहााँ .org का 
तात्पयम है- 
(A)ओररजिनल िेब साईर्(B)एिकेुिनल िेब साईर् 

(C)ऑगेनाइज़ेिनल िेब साईर्(D)कॉमशिटयल िेब साईर् 

Q 13.  िी.एन.एस. का तात्पयम है- 
(A)िोमेन नेम शसस्र्म(B)िरे्ा नेशमगं शसस्र्म 

(C)िू नेम शसस्र्म(D)िुप्लीकेर् नेशमगं शसस्र्म 

Q 14. वेब की दनुनया में एक साईट से दसूरी साईट पर जाने की प्रकक्रया को कहत ेहैं-  

(A)हॉवपगं(B)शलरं्कंग 

(C)पेजिगं(D)नेिीगेट्रर्गं 

Q 15. इंटरनेट (Internet) के माध्यम से आप ननम्न में से ककस प्रकार की सुबबधायें प्राप्त कर 
सकत ेहै? 

(A)ऑनलाइन (Online) ट्रर्कर् बुक करना  (B)उपरोक्त सभी 
(C)ई-मेल (E-mail) भेिना  (D)ऑनलाइन (Online) बबल पेमेंर् करना 
Q 16. ई-मेल (Email) भेजने के सलए आपको उसका............................जानना आवष्यक है। 
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(A)FAX Number (िैक्स नंबर)  (B)उपरोक्त में से कोई नही 
(C)E-mail address (ई- मेल एड्रसे)  (D)Residence address (रेजििेंस ऐड्रसे) 
Q 17.  वायरलेस नेटवकम  में िटेा ट्ांसमीट करन ेके सलए...........प्रयोग ककया जाता है? 

(A)माईक्रोिेि (B)उपरोक्त सभी 
(C)इन्रारेि (D) रेडियो चैनल 

 Q 18. .................एक फाइल जो ई-मेल मैसेज के साथ जुड़कर जाती है। 
(A)विकल्प(B)ई-मेल 

(C)अरै्चमेंट्स(D)पासटल 

Q 19.   स्पैम होते हैं। 
(A)महत्िपूर्ट सन्देि(B)अनचाहे सन्देि 

(C)ड्राफ्र्(D)दोस्तों के द्िारा भेिा गया मेल 

Q 20. ............. एवं ............. का उपयोग करके वल्िम वाइि वबे पर आप ककसी वविेष ववषय 
पर सचम कर सकत ेहैं। 
(A)ब्राउज़सट, ल्युकसट(B)सचट इजन्िंस, इन्िके्सेज़ 

(C)गोफ़सट, र्फ़िोज़(D)स्कैनसट, सचट इंजिन 

Q. 21.  इन्टरनेट पर भेजी गई सूचनाओ को ककस प्रकार के टुकड़ों में ववभाजजत ककया जाता 
है। 
(A)पी पी पी(B)छोरे् मेसेंिर 
(C)पािर मेसेंिर(D)पैकेर् 

Assessment-5 (डिजजटल भगुतान और प्लेटफोमम  

Q 1. भामािाह सक्षम बैंक खाता (Bhamashah Enabled Bank Account) की पहल 
राजस्थान सरकार द्वारा कब की गयी? 

(A)िर्ट 2014(B)िर्ट 2015 

(C)िर्ट 2016(D)िर्ट 2008 

Q 2. ननचे दिामए गये चचत्र में ककस प्रकार से transaction ककया जा रहा है? 

 

(A)Net Banking से payment(B)Credit Card से payment 

http://www.jayhoo.in/
https://www.youtube.com/channel/UC8Lnm5BGLgd8nD6oLe5BvAg
https://t.me/thejayhoooinfotech


The Jayhooo Infotech, Computer Education & Development Institute, Jalore 343001 - 9509503501 

 

11 For Study Visit Our Website : www.Jayhoo.in Youtube Channel: The Jayhooo Infotech   

Contact For Assessment & Computer Work-  Mobile:  9509503501- Vimal (MCA – Web Specialist) 

 

(C)Debit Card से payment(D)इनमे से कोई नही ं
Q 3. ननचे दिामए गये चचत्र में ककस प्रकार से transaction ककया जा रहा है? 

 

(A)इनमे से कोई नही(ंB)Credit Card से payment 

(C)Net Banking से payment(D)Debit Card से payment 

Q 4. ननम्न उदाहरण हैं | 

 

(A)के्रडिर् कािट )credit card)(B)मोबाइल िॉलेर् )Mobile Wallet) के 

(C)इनमे से कोई नहीं(D)िबेबर् कािट )debit card) के 

Q 5. ऑनलाइन/डिजजटल भुगतान (Online/Digital Payment) के माध्यम हैं? 

(A)िबेबर् कािट (debit card)(B)के्रडिर् कािट (credit card) 

(C)नेर् बैंर्कंग (net banking)(D)ट्रदए गये सभी 
Q 6. वखणमत चचत्र ककस योजना को दिामता है? 
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(A)िनधन योिना(B)आिास योिना 
(C)भामािाह योिना(D)इनमे से कोई नहीं 
Q 6. दिामये गये मिीन का नाम क्या है? 

 

(A)वप्रटं्रर्गं मिीन )Printing Machine) 

(B)पॉइंर् ऑफ़ सेल मिीन )Point of Sale machine) 

(C)इनमे से कोई नहीं(D)िैक्स मिीन )FAX Machine) 

Q 7. प्रधान मंत्री जन धन योजना भारत सरकार द्वारा कब प्रारंभ हुई? 

(A)अगस्त 2015(B)शसतम्बर 2015 

(C)शसतम्बर 2014(D)अगस्त 2014 

Q 8. ऑनलाइन बैंककंग (Online Banking)/ नेट बैंककंग (Net Banking) के उपयोग हेत ुक्या 
आवश्यक है? 

(A)इनमे से कोई नही ं(B)पासििट (Password) 

(C)उपयोगकताट आईिी (User ID)/ यूिरनेम (Username) और पासििट (Password) 

(D)उपयोगकताट आईिी (User ID)/ यूिरनेम (Username) 

Q 9. ननचे दिामये गये चचत्र ककसको इंचगत करता है? 
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(A)इनमे से कोई नही(ंB)Bar Code 
(C)ITGK Code(D)QR Code 

Q. 10. भारत के आचथमक रूप से कमजोर वगों तक ववत्तीय सेवायें (financial services) 

ककफायती तरीकों (affordable   manner) से पहुाँचें योजना का नाम क्या है? 

(A)इनमे से कोई नही(ंB)उिाट विकास योिना 
(C)आिास योिना(D)िनधन योिना 
Q. 11. यह ककसके द्वारा बनाया गया है? 

 

(A)स्रे्र् बैंक ऑफ़ इंडिया (State Bank of India) 

(B)ररज़िट बैंक ऑफ़ इंडिया (Reserve Bank of India)(C)राष्ट्ट्ीय भुगतान तनगम (NPCI-National 

Payment Corporation of India(D)इनमे से कोई नही ं
Q. 12. ऑनलाइन बैंककंग से ग्राहकों को क्या फायदा हो सकता है? 

(A)कम समय की लागत(B)कही ंभी, र्कसी भी समय (24x7) बैंर्कंग 

(C)घर से बैठे-बैठे यूट्रर्शलर्ी बबल (utility bill) भरना और कई अन्य सेिाओ ंका लाभ लेना 
(D)ट्रदए गये सभी 
Q. 13.  ननम्नसलखखत में से कौन स ेलाभ PMJDY से जुड़ ेहैं? 

(A)5000/- तक की ओिरड्राफ्र् (overdraft) सुविधा 
(B)एक लाख रुपये की दघुटर्ना बीमा किर(C)30,000 / - रुपये का िीिन बीमा किर 

(D)ट्रदए गये सभी 
Q 14. ननम्न में से कौन सा मोबाइल वॉलेट का उदाहरण नही ंहै? 
(A)PayTM()SBI Buddy 

()BHIM()के्रडिर् कािट (Credit Card) 

Assessment-6 (इन्टरनेट के अनुप्रयोग  

Q 1. वल् िम वाईि वेब में ककसी ववसिष् ट ववषय को ढंूढने के सलए —————- और ————

—– को प्रयोग करते हैं। 
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(A) Browsers and scanner,  (B) Gopher and Windows , (C) Search Engine and 

Index,  (D)Scanner and Search Engine 

Q 2. दोस्तों और सम्बजन्धयों के साथ नेटवकम  बनान ेके सलए उपयोग में आने वाली वेबसाइटो 
को कहत ेहै :-  

 

(A)  सोिल नेर्िर्किं ग  (B)  ब्लोगगगं (C) कॉमसट (D)  नेर् बैंर्कंग 

Q 3. यूआरएल क् या हैं। 
(A) एक लाइि चैर् प्रोग्राम, (B)  िल् िट िाईि िेब के संसाधन का एक पता, (C) इंर्रनेर् वििािट का 
(D)  एक िर्टन एक पता,  
Q 4. ई-लननिंग / ऑनलाइन सिक्षा में आपको पाठय सामग्री ककन ववकल्प में समलती है ? 

(A) WORD DOCUMENT , (B) VIDEOS, (C) SLIDESHOWS / PDF, (D)  ट्रदए गए सभी, 
Q 5.  िायरेक् ट्ी सचम को ———— भी कहा जाता हैं। 
(A) यूतनक सचट, (B)  इंिके् स सचट,  (C) िायरेक् र् सचट, (D)  ट्रदए गये सभी  
Q 6. Online shopping websites के उदाहरण है? 

(A) SNAP DEAL, (B)  ट्रदए गये सभी, (C) AMAZON,  (D)  FLIPKART,  

Q 7.  ई-मेल क् या हैं। 
(A) इंजियरीगं मेशलगं (Engineering mailing), (B) इंर्रनेर् मेंशलगं (Internet mailing), (C)  

इनमे से कोई नहीं, (D)  इंस्र्ेंर् मैसेजिगं (Instant Messaging) 

Q 8. e-Commerce के क्या लाभ है ? 

(A) ट्रदए गये सभी, (B)सुविधा, (C)  पैसे की बचत, (D)  उत्पादों की शं्रखला 
Q 9. SOCIAL NETWORKING SITES के उदाहरण है ? 

(A) FACEBOOK, (B) TWITTER, (C)  HASHTAG, (D)   ट्रदए गये सभी 
Q 10.  िोमेन नाम के पीछे िॉट के बाद आने वाले आखरी भाग को ————– कहा जाता 
हैं। 
(A) ई-मेल र्ारगेर्, (B) पते के शलए मेल, (C)  िीएनए, (D)  िोमेन कोड्स 

Q 11.  क्लाउि स्टोरेज प्लेटफॉमम का उदाहरण क्या है? 

(A) माइक्रोसॉफ्र् िन ड्राइि, (B) गगूल ड्राइि, (C)  ड्राप बॉक्स,  (D)  ट्रदए गये सभी 
Q 12.   MOOC का full form क्या है? 

(A) इनमे से कोई नहीं, (B) Massive Open Online Classes, (C)  Master Open Online 

Course,  (D)  Massive Open Online Courses 
Q 13.   राज - ई-ज्ञान में ककस तरह की पाठ्य सामग्री उपलब्ध कराई जाती है? 

(A) Power point / Videos, (B)  e-Book,  (C)  e-Content (D) ट्रदए गये सभी  
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Q 14.   कुछ खरीदने और बेचने के सलए काम में आने वाली वेबसाइट ककस केटेगरी की 
होती है:- 
(A) सचट इंिन,  (B) सोिल नेर्िर्किं ग साइट्स, (C)   एंर्ररे्नमेंर् िेबसाइट्स, (D)  ई-कॉमसट िेबसाइर् 

Q 15.  रोजगार और आजीववका पोटमल का क्या लाभ है ? 

(A) नौकरी तलािने िालों (job seekers) को विशभन्न स्िय ंरोिगार योिनाओ ंके बारे में िानकारी 
एकत्र और प्रसाररत  

(B) SC, ST, OBC, ट्रदव्यांग, मट्रहला, कमिोर िगट के नौकरी चाहने िालों की सहायता के शलए वििेर् 
योिना बनाना 
(C)  बेरोिगार को रोिगार देना 
(D)  ट्रदए गये सभी 
Q 16.   ई-कॉमसम वेबसाइट पर भुगतान कर सकत ेहै ? 

(A) Cash on Delivery (B)  Internet Banking,  (C)  Debit Card / Credit Card (D)  ट्रदए 
गये सभी ,   
Q 17.  राजस्थान सरकार द्वारा िुरु ककये गये “e-Bazaar” का URL है ? 
(A) http://www.ebazaar.rajasthan.gov.in,  

(B) इनमे से कोई नही ं
(C)  http://www.ebazaar.rajasthan.gov.com 

(D)  http://www.ebazaar.gov.in 

Q 18  Raj eVault को डिजजटल दस्तावज़े प्रबंधक (digital document manager) भी कहा 
जा सकता है । यह पोटमल आचधकाररक दस्तावजेों और प्रमाण पत्रों के ………………….. 

करने की सुववधा देता है 
(A)डिजिर्ल हस्ताक्षर(B)डिजिर्ल िाताटलाप 

(C)डिजिर्ल सत्यापन(D)इनमे से कोई नहीं 
Q 19  जब आप ककसी टॉवपक के सलए ————— का प्रयोग करत ेहैं तो उसके द्वारा खोजी 
गई सूचना एक िाटाबेस के जैसे ढांचे में संगटठत हो जाती हैं। 
(A)Search Engine(B)Spider 

(C)Templates(D)Index 

Q 20 . ननम्न में से राजस्थान सरकार द्रारा चसलत ई -कॉमसम वबेसाइट का उधाह्र्ण हैं   

 (E-Bazaar) 

Q 22.  ननम्न में से माइक्रो ब्लोचगगं का एक उदाहरण हैं-    

       ट्ववटर (Twitter) 
Q 23 .  ऑनलाइन िौवपगं ककस प्रकार के लेनदेन का उदाह्र्ण हैं ?       

              B2C  

 Q 24 राजस्थान सरकार द्वारा लोंच ककया क्लाउि बेस्ि स्टोरेज समाधान कोनसा हैं   
 Raj eVault  

25  ई-कॉमसम के प्रकार है 

(A)B2B(B)B2C 

(C)C2C(D)ट्रदए गये सभी 
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Assessment -7 राजस्थान के नागररक के सलए डिजजटल सेवाए 

Q. 1) भामािाह कािम में ककस टेक्नोलॉजी का प्रयोग ककया जाता है? 
(A)4G (B)Core Banking 

(C)Biometric Identification (D)Both - Core Banking & Biometric Identification 

Q. 2) ननम्न में से कौनसा एक e-Governance एप्लीकेिन का प्रकार नही ंहै? 
(A)B2C(B)C2C 

(C)G2E(D)B2B 

Q. 3) ननम्न में से क्या e-Governance आधाररत सेवाओ ंका/के लाभ है? 

(A)Transparency(B)Accountability 

(C)Speed (D)All of above 

Q. 4) बेरोजगारों को पंजीकृत करने के सलए बीआरएसवाई (BRSY) ऋण रासि के तहत टदए 
जान ेवाली ब्याज दर क्या है? 
(A)5%(B)8% 

(C)4%(D)7% 

Q. 5) Raj eVault ककस तरह का सॉफ्टवरे है? 
(A)Document Management System(B)Network Management System 

(C)Software Management System(D)None of the above 

Q. 6) G2C e-Governance में G2C का पूणम रूप क्या है? 
(A)None of the above(B)Government to Citizen 

(C)Government to Consumer(D)Government to Customer 

Q. 7) e-PDS के माध्यम से मुख्यतः ककस प्रकार के रािन प्राप्त ककये जा सकते है? 
(A)Wheat(B)Sugar 

(C)Rice(D)ट्रदए गये सभी 
 

Q. 8) G2C eGovernance का एक उदाहरण है? 
(A)Amazon Online Marketplace(B)DTH Recharge 

(C)Mobile Recharge(D)Lease of Residential Land 

Q. 9) BRSY – भामािाह रोजगार सजृन योजना में ककस तरह के बैंक टहस्सा लेत ेहैं? 
(A)Local Gramin Banks(B)Cooperative banks 

(C)All of the above(D)Nationalized banks 

Q. 10) e-PDS का इस्तेमाल ककस वगम के नागररकों द्वारा ककया जा सकता है? 
(A)Only 1(B)APL (Above Poverty Line) 

(C)BPL (Below Poverty Line)(D)Both BPL (Below Poverty Line) & APL (Above Poverty 

Line) 

Q. 11) e-PDS का पूणम रूप क्या है? 
(A)e-Private Distribution System(B)e-Prime Distribution System 

(C)e-Public Disposal System(D)e-Public Distribution System 

Q. 12) eMitra मॉिल ककस तरह के eGovernance का इस्तेमाल करता है? 
(A)G2C(B)Both  G2C & B2C 

(C)C2C(D)B2C 
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Q. 13)  भामािाह योजना का/के उद्देश्य क्या है/हैं? 

(A)Women Empowerment(B)All of above 

(C)Effective Service Delivery(D)Financial Inclusion 

Q. 14) भामािाह रोजगार सजृन योजना (BRSY) के तहत ऋण चुकता करने की अवचध क्या 
है? 

(A)2.5 िर्ट(B)3 िर्ट 
(C)5 िर्ट(D)उपरोक्त में से कोई नहीं 
Q. 15) Raj Net में कनेजक्टववटी हेत ुककस तरीके का इस्तेमाल ककया जाता है? 
(A)Satellite(B)LAN 

(C)SWAN(D)All of above 

Q. 16) RajDhara ककस तरह की सेवा है? 
(A)GPS (Global Positioning System)(B)GST (Goods & Services Tax) 

(C)None of the above(D)GIS (Geographical Information System) 

Q. 17) नागररक ककस माध्यम से अपनी सिकायत दजम कर सरकार तक पहंुचा सकत ेहैं? 
(A)Call Center(B)Rajasthan Sampark Mobile App 

(C)Emitra Kiosk (D)All of above 

Q. 18) BSBY - (भामािाह स्वास्थ बबमा योजना) का लाभ ककस तरह के मरीज को समल 
सकता है? 
(A)OPD (Outdoor Patient Department)(B)Indoor Patient Department (IPD) 

(C)Indoor Patient Department (IPD) or OPD (Outdoor Patient Department) 

(D)इनमे से कोई नही ं
Q. 19) RajMegh के सन्दभम में "SaaS" का तात्पयम क्या है? 

(A)Software as a Service(B)Service as a Software 

(C)None of the above(D)Service as a Solution 

Q. 20) ननम्न में से कौन सा ववकल्प राजस्थान के एक eGovernance पहल का उदाहरण 
नहीं है? 
(A)Raj eVault (B) Raj Welfare 

(C)Rajasthan Single (D)Sign OnRaj eSign 

Q. 21) इनमे से कौन सा eGovernance के B2C प्रकार का एक उदाहरण है? 
(A)Both Mobile Bill Payment & LIC Premium Payment(B)MNREGA services 

(C)LIC Premium Payment(D)Mobile Bill Payment 

Assessment 8 - राजस्थान में नागररक सेवओं तक पहुच 

Q. 1)आधार कािम संख्या में ककतन ेअंक िासमल होत ेहैं? 
(A)10(B)12(C)16(D)8 

Q. 2) SSO का पूणम रूप क्या है? 
(A)Smart Software Offer()Single Sign On 

()None of the above ()Single Sign Off 

Q. 3) ई-पीिीएस प्रणाली के संदभम में एफपीएस (FPS) का पूरा रूप क्या है? 

(A)िस्र्ट प्राइस स्कीम (B)a और c दोनों 
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(C)िाइनेंशसयल प्लातनगं शसस्र्म (D)िेयर प्राइस िॉप 

Q. 4) इनमे से कौन सी सुववधा SSO लॉग इन में उपलब्ध नही ंहै? 

(A)Mutual Fund Investment (म्यूच्यूअल िण्ि तनिेि) 
(B)Application for Domicile Certificate (मूल-तनिास प्रमार् पत्र हेत ुआिेदन) 
(C)Registration in Employment Department (रोिगार विभाग में पिंीकरर्) 
(D)Electricity/Water Bill Payment (बबिली/पानी बबल पेमेंर्) 
Q. 5) राज्य सरकार का कौन सा ववभाग e-PDS पोटमल संचासलत करता है? 
(A)Water Resources Department(B)Food & Civil Supplies Department 

(C)Agriculture Department(D)Revenue Department 

Q. 6) बरेोजगारों को पंजीकृत करने के सलए बीआरएसवाई (BRSY) ऋण रासि के तहत टदए 
जान ेवाली ब्याज दर क्या है? 
(A)7%  (B)4%   (C)5% (D) 8% 

Q. 7) ई-पीिीएस (E-PDS) प्रणाली के संदभम में बीपीएल (BPL) का पूरा रूप क्या है? 

(A)बब्रट्रर्ि र्िजिकल लैबोरेट्ी(B)बबलो पािर्ी लाइन 

(C)ब्रॉिबैंि ओिर पॉिर लाइन(D)ए और सी दोनों 
Q. 8) ई-पीिीएस के संदभम में एमएसपी (MSP) का पूरा रूप क्या है? 

 

(A)ए और बी दोनों - मैजक्समम सेशलगं प्राइस & शमतनमम सपोर्ट प्राइस 

(B)उपरोक्त में से कोई नहीं(C)मैजक्समम सेशलगं प्राइस 

(D)शमतनमम सपोर्ट प्राइस 

Q. 9) SSO सुववधा का मुख्य लाभ क्या है? 

 (A)Better Accountability (बेहतर ििाबदेही) (B)Single Login Interface (एकल लॉग इन 
इंर्रफ़ेस) (C)Better Transparency (बेहतर पारदशिटता) (D)All of the above (उपरोक्त सभी) 
Q. 10) (भामािाह रोजगार सजृन योजना (BRSY के तहत ऋण चुकता करने की अवचध क्या 
है? 

(A)3 िर्ट(B)5 िर्ट 
(C)इनमे से कोई नहीं(D)2.5 िर्ट 
Q. 11) भामािाह योजना के संदभम में िीबीटी (DBT) का पूरा रूप क्या है? 

(A)डिपार्टमेंर् ऑफ़ बायोरे्क्नोलॉिी(B)िरे्ाबसे ट्ान्सिर 
(C)उपरोक्त में से कोई नहीं(D)िायरेक्र् बेतनर्िर् ट्ान्सिर 
Q. 12) SSO के माध्यम से नागररक ककन सुववधाओ ंका लाभ ले सकत ेहैं? 

(A)Digital Government Services (डिजिर्ल गिनटमेंर् सेिा)(B)Offline Shopping (ऑिलाइन 
िौवपगं) 
(C)Private Banking (प्राइिेर् बैंर्कंग) 
(D)None of the above (उपरोक्त में से कोई नहीं) 
Q. 13) e-PDS पोटमल (http://food.raj.nic.in/) में कौन सी सुववधा उपलब्ध नही ंहै? 
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(A)भामािाहों की शलस्र्(B)Ration Card की आिेदन जस्थतत टै्क करना 
(C)Ration Card के वििरर् पता करना(D)FPS (Fair Price Shop) शलस्र् 

Q. 14) सामान्य बीमारी के तहत बीएसबीवाई (BSBY) के तहत बीमा रासि क्या है? 

(A)रू. 40,000()रू. 30,000 

()रू. 10,000()रू. 50,000 

Q. 15) भामािाह कािम हेत ुपंजीकरण ककस माध्यम से ककया जा सकता है? 
(A)Bhamashah Website(B)None of the Above 

(C)Both Emitra Kiosk & Bhamashah Website(D)Emitra Kiosk 

Assessment 9 - नागररक केजन्ित सेवाओ की जानकारी- 
Q. 1)“View Returns/ Forms” ववकल्प से क्या कर सकत ेहैं? 

 

(A)अपने द्िारा दायर पुरानी ITR पुनः प्राप्त कर सकते हैं 
(B)एक प्रमार् है र्क आपने अपनी income tax का भुगतान र्कया है 

(C)इनमे से कोई नही ं
(D)एक प्रमार् है र्क आपन ेअपनी income tax का भुगतान र्कया है और , अपने द्िारा दायर 
पुरानी ITR पुनः प्राप्त कर सकत े
Q. 2) पीएनआर जस्थनत टै्ककंग (PNR Status Tracking) से क्या अथम है| 

(A)आधार कािट की जस्थतत पता लगान ेके शलए इस्तेमाल र्कया िाता है| 

(B)PAN कािट की जस्थतत पता लगान ेके शलए इस्तेमाल र्कया िाता है| 

(C)इनमे से कोई नही ं
(D)ट्रर्कर् की जस्थतत पता लगान ेके शलए इस्तेमाल र्कया िाता है| 

Q. 3)PAN कािम आवदेन के सलए अपने ब्राउज़र में NSDL (National Securities Depository 

Limited) वेबसाइट को खोलें और फॉमम ................ ऑनलाइन भरें । 
(A)89A(B) 49A 

(C)39A(D) इनमे से कोई नहीं 
Q. 4)  राष्ट्ीय मतदाता सेवा पोटमल (National Voter’s Service Portal) से आप ननम्न कायम कर 
सकत ेहैं| 

(A)चुनाि सूची में नाम खोि सकत ेहैं (Search the name in Electoral List) 

(B)सुधार के शलए ऑनलाइन आिेदन कर सकत ेहैं , यट्रद कोई हो (Apply online for 

corrections, if any) 

(C)नए पंिीकरर् के शलए अगें्रिी / ट्रहदंी भार्ा में आिेदन कर सकत ेहैं (Apply on line in 

English/ Hindi Language for new registration) 
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(D)उपरोक्त सभी कायट कर सकत ेहैं 
Q. 5) क्या आप पासपोटम के सलय आवेदन ऑनलाइन जमा (Submit Passport Application 

Online) कर सकत ेहैं? 

(A)नही (B) हााँ 
Q. 6) PAN का पूरा नाम क्या है? 

(A)इनमे से कोई नही(ंB)Permanent Access Number 
(C)Permanent Account Number(D)Permanent Asset Number 

. 7) ननम्न logo ककस सेवा को दिामता है? 

 

(A)इनमे से कोई नही(ंB) िोर्र ID 

(C)आधार(D) पैन 

Q. 8) ननचे टदखाये गये चचत्र में क्या दिामया गया है?

 
(A)इनमे से कोई नही ं
(B)सीर् की उपलब्धता जस्थतत )Seat Availability Status) 

(C)एक रूर् की बस सूची )Bus List on a Route) 

(D)सीर् की उपलब्धता जस्थतत )Seat Availability Status) , और एक रूर् की बस सूची )Bus List 

on a Route) 

Q. 9) आप अपना आधार कािम वववरण (details) ननम्न के माध्यम से संिोचधत कर सकते हैं 
| 

(A)इनमे से कोई नही(B)ऑफ़लाइन विगध (Offline method) 

(C)ऑनलाइन विगध (Online method)(D)ऑनलाइन विगध (Online method) और ऑफ़लाइन 
विगध (Offline method) दोनों 
Q. 10) आयकर ररटनम (Income Tax Return - ITR) क्या है? 

(A)एक प्रमार् है र्क आपन ेअपनी income tax का भुगतान र्कया है ि एक प्रमार् है र्क आपने 
अपनी Road tax का भुगतान र्कया है 
(B)एक प्रमार् है र्क आपने अपनी Road tax का भुगतान र्कया है 

(C)एक प्रमार् है र्क आपन ेअपनी income tax का भुगतान र्कया है 

(D)इनमे से कोई नही ं
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Q. 11)ननचे टदखाये गये चचत्र में क्या दिामया गया है? 

 

(A)इनमे से कोई नही(ंB)एक रूर् की रेल सूची )Train List on a Route) 

(C)एक रूर् की बस सूची Bus List on a Route  

(D) एक रूर् की रेल सूची  Train List on a Route) , एक रूर् की बस सूची )Bus List on a 

Route) 

Q. 12) ननम्न में से ककस अवसर पर राष्ट्ीय मतदाता सेवा पोटमल की िुरुआत की गई है: 
(A) राष्ट्ट्ीय सामाजिक सेिा ट्रदिस(B) राष्ट्ट्ीय चुनाि ट्रदिस 

(C) इनमे से कोई नहीं(D) राष्ट्ट्ीय मतदाता ट्रदिस 

Q. 13) वेबसाइट (https://www.irctc.co.in) से ऑनलाइन ...................... प्राप्त ककया जा 
सकता है| 

(A)इनमे से कोई नही ं(B) Aadhar Card 
(C)Train ticket (D) ITR 

Q. 14) LPG ससलेंिर बुककंग घर बैठे अब एक बटन जक्लक करके आराम से ककया जा सकता 
है। 
(A)नही   |   (B) हााँ 
Q. 15) आयकर ररटनम (Income Tax Return - ITR) क्या है? 

(A)एक प्रमार् है र्क आपन ेअपनी Road tax का भुगतान र्कया है 

(B)एक प्रमार् है र्क आपने अपनी income tax का भुगतान र्कया है ि एक प्रमार् है र्क आपने 
अपनी Road tax का भुगतान र्कया है 
(C)इनमे से कोई नही ं
(D)एक प्रमार् है र्क आपन ेअपनी income tax का भुगतान र्कया है 

Assessment -10 मोबाइल डिवाइसस्माटमफोन के साथ कायम 

करना 
Q. 1)यह ककसका आइकोन है? 

 

(A)ट्रदए गये सभी (B)इन्स्ताग्राम instagram 
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(C)व्हाट्सएप Whatsapp (D)िेसबुकfacebook 

Q. 2) ईपीिीएस मोबाइल ऐप (ePDS Mobile App) से क्या क्या जानकारी हाससल कर सकत े
हैं| 

(A)ट्रदए गये सभी (B)स्र्ॉक की अिस्था (Stock Status) 

(C)लेनदेन का इततहास (Transaction History) 

(D)दैतनक लेनदेन ररपोर्ट (Daily Transaction Reports) 

Q. 3) जीपीएस (GPS) का पूरा नाम क्या है? 

(A)इनमे से कोई नही ं(B)ग्राम पोिीितनगं शसस्र्म (Gram Positioning System) 

(C)ग्लोबल पोिीितनगं शसस्र्म (Global Positioning System) 

(D)गाइि पोिीितनगं शसस्र्म (Guide Positioning System) 

Q. 4) भामािाह योजना मोबाइल ऐप (Bhamashah Yojna Mobile App)से दी जान ेवाली 
सुबबधायें | 

(A)िनसंख्या साजंख्यकी (Population Statistics) (B)QC और संपादन (QC & Editing) 

(C)नामाकंन की जस्थतत (Enrollment Status) (D)ट्रदए गये सभी 
Q. 5) यह ककसका आइकॉन है| 

 

(A)कंप्यूर्र ऑपरेट्रर्गं शसस्र्म के प्रकार हैं 
(B)प्ले स्र्ोर )Play Store), और कंप्यूर्र ऑपरेट्रर्गं शसस्र्म के प्रकार हैं 
(C)इनमे से कोई नही ं
(D)प्ले स्र्ोर )Play Store) 

 

Q. 6) मोबाइल हॉटस्पॉट (Mobile Hotspot) क्या करता है? 

 

(A)अन्य उपकरर्ों (Devices) के साथ साझा (Share) करने की अनुमतत देता है 

(B)अन्य उपकरर्ों (Devices) के साथ साझा नही करने की अनुमतत देता है 

(C)इनमे से कोई नही ं
(D)अन्य उपकरर्ों (Devices) के साथ साझा (Share) करने की अनुमतत देता है, और अन्य 
उपकरर्ों (Devices) के साथ साझा नही करन ेकी 
Q. 7) मोबाइल ऐप के संदभम में ईपीिीएस (EPDS) का पूरा रूप क्या है? 

(A)इलेक्ट्ॉतनक पाशसगं िरे्ितनिन शसस्र्म (Electronic Pssing Definition System) 
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(B)इनमे से कोई नहीं 
(C)इमरिेंसी पसटनेल डििेन्स शसस्र्म (Emergency Personal Defense System) 

(D)इलेक्ट्ॉतनक पजब्लक डिस्ट्ीब्यूिन शसस्र्म (Electronic Public Distribution System) 

Q. 8) यह कौन से एप है? 

 

(A)रािधरा एप (B)भामािाह एप 

(C)ईशमत्र एप-(D)इनमे से कोई नही ं
Q. 9) नीचे टदए गये स्क्रीन लॉक (Screen Lock) में से कौन से स्क्रीन लॉक एंड्राइि डिवाइस 
(Android Device) पर उपलब्ध है? 

(A)वपन (PIN)(B)पासििट (Password) 

(C)ट्रदए गये सभी(D)पैर्नट (Pattern) 

Q. 10) ननचे दिमये गये चचत्र का असभप्राय क्या है? 

 
 

(A)लोकवप्रय मोबाइल ऑपरेट्रर्गं शसस्र्म के प्रकार (Types of Popular Mobile Operating 

System) हैं 
(B)System) हैं, और कंप्यूर्र ऑपरेट्रर्गं शसस्र्म के प� 

(C)इनमे से कोई नही ं
(D)कंप्यूर्र ऑपरेट्रर्गं शसस्र्म के प्रकार हैं 
Q. 11) यह कौन से एप है? 
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(A)भामािाह एप(B)इनमे से कोई नहीं 
(C)रािधरा एप(D)रािस्थान संपकट  एप 

Q. 12) गूगल मैप का उपयोग कर (Using Google Map) क्या कर सकत ेहैं? 

(A)एक स्थान ढूाँढना (Finding a Location), और ट्रदिाएं प्राप्त करना (Getting Directions) 

(B)ट्रदिाए ंप्राप्त करना (Getting Directions)(C)एक स्थान ढूाँढना (Finding a Location) 

(D)इनमे से कोई नही ं
Q. 13) हॉटस्पॉट (HotSpot) के सलए ककस कनजेक्टववटी (Connectivity) की आवश्यकता है? 

(A)इन्रारेि (Infrared)(B)ब्लूरू्थ (Bluetooth) 

(C)ट्रदए गये सभी(D)िाई-िाई (Wi-Fi) 

Assessment 11 - माइक्रोसॉफ्ट विम 2010 बेससक  

Q. 1)  इस बटन का function क्या है? 

(A)Undo अनिू (B)Paste पेस्र् 

(C)Copy कॉपी (D)Delete डिलीर् 

Q. 2) िॉक्यूमेंट पहली बार )Save) सेव करने के ननम्न स ेकौन सा ववकल्प है ? 

(A)Save सेि(B)Save As सेि एि 

(C)दोनों में से कोई भी नही 
Q. 3) "----------" के ज़ररए आप वतममान िॉक्यूमेंट की ककसी लोकेिन को दसूरे िॉक्यूमेंट या 
वेबसाइट स ेजोड़त ेहैं। 
(A)शलकं link(B)हाइपरशलकं hyperlink 

(C)शलकेंि)linkage(D)हाइपोशलकं hypolink 

Q. 4) विम में, एक िाइल ----------- कहलाती है।  

(A) “िॉक्यूमेंर्” "document” (B)"रे्मप्लेर्")"template" 

(C)"िरे्ाबेस "") database"(D)"फ़ॉमट "") form" 

Q. 5) "----------" एक ववषय सूचच है जो िॉक्यूमेंट में अपने संबंचधत रेफे़्रन्स पेज के साथ 
उपजस्थत होता है। 
(A)रे्बल )Table)(B)जक्लपबोिट )Clipboard) 

(C)इंिके्स )Index)(D)रे्बल ऑि कॉन्र्ेंर् )Table of Contents) 
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Q. 6)जब आप होम टैब पर, िॉरमेट पेंटर आयकॉन पर जक्लक करत ेहैं तो आप देखते हैं कक 
आपका माउस प्वॉइंटर ----------- के आकार में बदल गया है।  

(A)ऐरो )arrow)(B)I-बीम )I-beam) 

(C)चतुष्ट्कोर्ीय ऐरो(D)पेंर्ब्रि )paintbrush) 

Q. 7) यह क्या है? 

(A)माउस(B)की बोिट 
(C)CPU(D)मॉतनर्र 
Q. 8) "cut" command के इस्तेमाल से िॉक्यूमेंट पर क्या प्रभाव? 

(A)शसिट  आधा स्क्रीन ही दीखता है(B)एप्लीकेिन बंद हो िाता है 

(C)शसलेक्रे्ि रे्क्स्र् Or ग्रार्फ़क्स ररमूि हो िात ेहैं| 

(D)इनमे से कोई नही ं
Q. 9) Times New Roman, Comic Sans and Calibri प्रकार हैं _______ 

(A)इनमे से कोई नही ं
(B)Font color (िॉण्र् कलर( 
(C)Font sizes (िॉन्ट्स साइज़( 
(D)Fonts (िॉन्ट्स( 
Q. 10) विम प्रोसेसर का उपयोग करके आप व्यजक्तगत लेटर, िॉमम लेटर, ब्रोिर, िैक्स और 
व्यावसानयक मेन्युअल को तैयार कर सकत ेहैं। 
(A)सही )True) ()ग़लत )False) 

Q. 11) िॉक्यूमेंट में मौजूद ग्रामर ,स्पसेलगं इत्याटद की गलनतया स्वतः ठीक हो जाने के सलए " दऑटोकंप्लीट िीचर   "
का उपयोग कर सकते हैं। 
(A)गलत  (B)सही 
Q. 12)  क्या इस बटन  का इस्तेमाल bullet के सलए कर सकत ेहैं? 

(A)True हााँ 
(B)False नही ं
Q. 13) अपने टेक्स्ट में इंिेंट देन ेके सलए आप "--------- "टैब पर "परैाग्राि "ग्रुप में "डिक्रीज़ 

इंिेंट "और "इंक्रीज़ इंिेंट "का उपयोग कर सकत ेहैं।  

(A)पेि लेआउर् )Page Layout) (B)िरे्ा )Data ) 

(C)होम )Home) (D)इंसर्ट )Insert) 

Q. 14) आप विम के मेल मजम िीचर का उपयोग करके अनके लोगों को वविेष प्रस्तावों के 
बारे में अपने िॉक्यूमेंट को मेल कर सकत ेहैं। 
(A)ग़लत False  

(B)सही  True 

Q. 15) यटद आप  Microsoft Word document में टेक्स्ट टाइप करना िुरू करेंगे तो text, 

center में टाइप होंगे| 
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(A)False  (B)True 

Q. 16) Microsoft Word 2010 में ननम्न में से कौन सा By default tab नही है| 

(A)Design (डििाईन ((B)Insert इन्सर्ट 
(C)Home (हो (D)File िाइल 

Q. 17) इस Document का नाम क्या है __________ 

 
(A)Ajay Folder (B)Microsoft Word 

(C)Document 1 (D)Blank 

Q. 18)  इस बटन के इस्तेमाल से आप word के color को चेंज कर सकत ेहैं| 

(A)False (गलत( 
(B)True (सही( 
 

Q19  इसका उपयोग करके आप टीओसी के सलए टेक्स्ट को माकम  कर सकते हैं- 
(A)आउर्लाइन लेिल (Outline levels.) (B)कस्र्म स्र्ाइल (Custom styles.) 

(C)ट्रदए गए सभी (All of these) (D)हेडिगं स्र्ाइल (Heading styles.) 

Assessment -12  माइक्रोसॉफ्ट एक्सेल 
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Q. 1) स् क्रीन पर इमेज देखें। अक्षर की चगनती के सलए आप   सी स्तंभ )C Column) में कौन 
सा सबसे उपयुक् त फॉमूमला लगा  सकत ेहैं। 

 
(A)=LEN(B2,0) (B)=LEN(B1:B2) 

(C)=LEN(B2,1) (D)=LEN(B2) 

Q. 2) Excel 2003 का एक्सटेंिन, Excel 2007 और Excel 2010 फाइल है- 
(A)xls, xls और xlsx (B)xlsx, xls और xlsx 

(C)docx, doc और docx (D)xls, xlsx और xlsx 

Q. 3) एक वकम िीट में रो तथा कॉलम टाइटल को होल्ि करने हेतु, ताकक जब वकम िीट को 
स्क्रोल ककया जाये तो वे स्क्रोल न हो, ननम्न में से क्या उपयोग में सलया जाता है 
(A)होल्ि र्ाइर्ल कमांि (B)शसप्ल्र् कमांि 

(C)र्रि पैन्स कमांि (D)अन-र्रि पैन्स कमांि 

Q. 4) Excel में Sort आप्िन ककस मेनू में होता है 
(A)Tool (B)Format 

(C)Edit (D)Data 

Q. 5) स् क्रीन पर इमेज देखें। अपेक्षक्षत पररणाम के सलए आप सेल  सी 2 (C2) में कौन सा 
सबसे उपयुक् त फॉमूमला लगा सकते हैं। 

 
(A)=RIGHT(B2) (B)=RIGHT(5) 

(C)=RIGHT(B2,5) (D)=RIGHT(B2,1,5) 

Q. 6) कोनसा चाटम समय के बढत ेजो मान के साथ रुझान को आदिम रुप से टदखता है जो 
ननयसमत समय अंतराल हॉररजॉन्टल या X पर प्लोट ककये जात ेहै? 
(A)कॉलम चार्ट (B)रो चार्ट 
(C)लाइन चार्ट (D)पाई चार्ट 
Q. 7) स् क्रीन पर इमेज देखें।  ....................न का प्रयोग करके आप इस रेफरेंस इमेज ऑप् ि
में टदखाया गया िायग्राम बना सकते हैं। 
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(A)माइक्रोसॉफ्र् एक् सेल में उपलब् ध स् पाकट लाइन् स ऑप् िन 

(B)माइक्रोसॉफ्र् एक् सेल में उपलब् ध स् लाइसर ऑप् िन 

Q. 8) स् क्रीन पर इमेज देखें। आप कम से कम उम्र की गणना करना चाहते हैं। उपरोक् त 
ससनेररयो को ध् यान में रखत ेहुए, इसके सलए आप ननम् नसलखखत में से कौन सा फॉमूमला प्रयोग 
करेंगे? 

 
(A)=MINIMUM(C2$:C7$) (B)=MIN(C2+C7) 

(C)=MIN(C2:C7) (D)=MINIMUM(C2:C7 

Q. 9) स् क्रीन पर इमेज देखें।  आप पंजक्त संख्या )Row Number) खोजना चाहत ेहैं। उपरोक् त 
ससनेररयो को ध् यान में रखत ेहुए, इसके सलए आप ननम् नसलखखत में से कौन सा फॉमूमला प्रयोग 
करेंगे? 

 
(A)=INFO("row";C2) (B)=INFO("row",C2) 

(C)=CELL("row";C2) (D)=CELL("row",C2)  

 

Q. 10) स् क्रीन पर इमेज देखें। आप अचधकतम आयु की गणना करना चाहत ेहैं। उपरोक् त 
ससनेररयो को ध् यान में रखत ेहुए, इसके सलए आप ननम् नसलखखत में से कौन सा फॉमूमला प्रयोग 
करेंगे? 

 
(A)=MAXIMUM(C2$:C7$) (B)=MAXIMUM(C2$,C7$) 

(C)=MAX(C2$:C7$) (D)=MAX(C2:C7) 

Q. 11) ननम ्एक्सेल टूल्स में से कोनसा टूल एक अंनतम पररणाम )ऑब्जेजक्टव (से ककसी 
अज्ञात वैल्यू की गणना करने के सलए कम करता है? 

(A)कस्र्म र्फ़ल्र्र िंक्िन (B)गोल सीक 

(C)बुशलयन ऑपरेर्र (D)वपिर् रे्बल 
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Q. 12) स् क्रीन पर इमेज देखें। आप ससफम  जीरो से बड़ी संख् याएं ही जोड़ना चाहत ेहैं। 
उपरोक् त ससनेररयो को ध् यान में रखते हुए, इसके सलए आप ननम् नसलखखत में से कौन सा 
फॉमूमला प्रयोग करेंगे? 

 
(A)=SUM(A2:A8) (B)=SUM(A2:A8,">0") 

(C)=SUMIF(A2:A8,”>0”) (D)=SUMIF(A2:A8,”<0”) 

Q. 13) स् क्रीन पर इमेज देखें। अगर आप सेल एफ15 (F15) में फॉमूमला =SUM(E3:E14) कॉपी 
करत ेहैं तो क् या होता है? 

 

(A)सेल ररिल् र् होगा =SUM(E3:F14) 

(B)एमएस एक् सेल में आप सेल िॉमूटला दसूरे सेल में कॉपी नहीं कर सकत े

(C)सेल ररिल् र् होगा  =SUM(E3:E14) 

(D)सेल ररिल् र् होगा =SUM(F3:F14) 

Q. 14) स् क्रीन पर इमेज देखें। अगर आप फॉमूमला =$B3  सेल F15 में कॉपी करत ेहैं तो क् या 
होता है? ररजल् ट होगा: 
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(A)101 

(B)200 

(C)100 

(D)99 

Q. 15) स् क्रीन पर इमेज देखें। आप सेल बी2 (B2) में टैक् स कैल् कुलेट करना चाहत ेहैं। 7 
प्रनतित टैक् स कैल् कुलेट करने के सलए आप सेल बी2 (B2) में कौन सा फॉमूमला लगा सकत े
हैं। 

 
(A)=A2*7% (B)=A2*0.07 

(C)=A2*7/100 (D)उपरोक् त सभी 
Q. 16) स् क्रीन पर इमेज देखें। अपेक्षक्षत पररणाम के सलए आप सी स्तंभ )C Column) में कौन 
सा सबसे उपयुक् त फॉमूमला लगा सकत ेहैं। 

 
(A)=PROP(B2) (B)=PROP(B) 

(C)=PROPER(B2) (D)=PROPER(B) 

Q. 17) स् क्रीन पर इमेज देखें। अपेक्षक्षत पररणाम के सलए आप सेल  सी 2 (C2) में कौन सा 
सबसे उपयुक् त फॉमूमला लगा सकते हैं। 

 
(A)=LEFT(B2,5) (B)=LEFT(5) 
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(C)=LEFT(B2,1,5) (D)=LEFT(B2,0,5) 

Q. 18) स् क्रीन पर इमेज देखें। आप औसत आयु की गणना करना चाहत ेहैं। उपरोक् त 
ससनेररयो को ध् यान में रखत ेहुए, इसके सलए आप ननम् नसलखखत में से कौन सा फॉमूमला प्रयोग 
करेंगे? 

 
(A)=AVERAGE(C2|C7)(B)=AVERAGE(C2:C7) 

(C)=AVERAGE(C2$,C7$) (D)=AVERAGE(C2+C7) 

Q. 19) एक्सेल वकम बुक ननम्न में से ककन के संयोजन से बनती है 

(A)चार्ट (B)िकट बुक 

(C)िकट िीर् और चार्ट (D)िकट िीर् 

Q. 20) स् क्रीन पर इमेज देखें। सेल  सी 2 (C2) के मान को दो दिमलव बबदं ुतक पररवनतमत 
करना चाहत ेहैं। इस पररणाम के सलए आप सेल िी 2 (D2) में कौन सा सबसे उपयुक् त 
फॉमूमला लगा सकते हैं। 

 
(A)=ROUND(C2) (B)=ROUND(C2,2) 

(C)=ROUND(C2,1,2) (D)=ROUND(C2;2) 

Q. 21) स् क्रीन पर इमेज देखें।  टहदंी और अंगे्रजी में 30 या 30 से अचधक अकं प्राप्त करन े
वाले छात्र को खोजना चाहते हैं। उपरोक् त ससनेररयो को ध् यान में रखत ेहुए, इसके सलए आप 
ननम् नसलखखत में से कौन सा फॉमूमला प्रयोग करेंगे? 

 
(A)=AND(C2>=30,D2>=30) (B)=AND(C2>=30;D2>=30) 

(C)=OR(C2>=30;D2>=30) (D)=OR(C2>=30,D2>=30) 

Assessment -13 माइक्रोसॉफ्ट पॉवर पॉइंट बेससक 

Q. 1) पॉवर पॉइंट में पहले से ही इन्सटम इमेज को एडिट करने पर क्या घटटत होता है- 
(A)स्रोत िाइल िो पहले से इन्सर्ट हेई थी, चेंि नहीं होती 
(B)स्रोत िाइल िो पहले से इन्सर्ट हेई थी, चेंि होती है 

(C)िब आप प्रिेेंरे्िन को सेि करत ेहै स्रोत िाइल चेंि हो िाती है 

(D)उपरोक्त में से कोई नहीं 
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Q. 2) यटद आपन ेगलती से कोई स्लाइि डिलीट कर दी है तो उसे बहल करन ेके सलए क्या 
करना चाटहए? 
(A)UNDO बर्न दबाइए (B)इनमे से कोई नही ं
(C)Ctrl+Z प्रेस कीजिये (D)Ctrl+Z प्रेस कीजिये और UNDO बर्न दबाइए दोनों 
Q. 3) मोिन पाथ क्या है ? 

(A)स्लाइि को बढ़ान ेका एक तरीका (B)एनीमेिन एंट्ेंस इफ़ेक्र् का एक प्रकार 

(C)ट्रदए गए सभी (D)एक स्लाइि पर आइर्म्स को मूि करने की एक विगध 

Q. 4) एक स्लाइि िो में स्लाइड्स चेंज होने पर डिस्प्ले के सलए एप्लाइि इिेक्ट है- 
(A)कस्र्म ट्ािंीिन (B)स्लाइि ट्ांिीिन 

(C)कस्र्म एनीमेिन (D)स्लाइि एनीमेिन 
 

Q. 5) पॉवरपॉइंट प्रजेेंटेिन / फाइल बंद करने के सलए क्या तरीका है ? 

(A)ट्रदए गए सभी 
(B)FILE रै्ब पर जक्लक करे और CLOSE पर जक्लक करे 
(C)पॉिरपॉइंर् के िीर्ट पर दाट्रहने सबसे ऊपर छोर में उपलब्ध क्लोि आप्िन (X) पर जक्लक कर 
सकत ेहै 

(D)िॉर्टकर् Keys (Ctrl + W) का उपयोग करे 
Q. 6) एक प्रजेेंटेिन में स्लाइि िो start करन ेसलए- 
(A)F5 Key को दबाना और स्लाइि िो मेनू से व्यू िो आप्िन को चुनना दोनों से 

(B)स्लाइि िो मेनू से Rehearse Timing को चुनना 
(C)स्लाइि िो मेनू से व्यू िो आप्िन को चुनना 
(D)F5 Key को दबाना 
Q. 7) प्रजेेंटेिन का बकैग्राउंि (Background) बदलने का अथम ? 

 

(A)ट्रदए गए सभी  (B)बैकग्राउंि स्र्ाइल, बकैग्राउंि कलर, बैकग्राउंि र्िल इफ़ेक्र् बदलना 
(C)स्लाइि के पीछे वपक्चर या जक्लपार्ट इन्सर्ट कर सकत ेहै 

(D)पॉिरपॉइंर् प्रिेेंरे्िन में एक वपक्चर/गचत्र का बकैग्राउंि लगा सकत ेहै 

Q. 8) ककस टैब से आप वपक्चर टेक्स्ट बॉक्स, चाटम इत्याटद इन्सटम कर सकत ेहै? 

(A)एडिर् (B)इन्सर्ट 
(C)व्यू (D)िाइल 

Q. 9) प्रजेेंटेिन में ववधमान सभी स्लाइि का एक जैसा प्रदिमन चाहने के सलए आप ननम्न में 
से क्या उपयोग करेंगे? 
(A)स्लाइि आप्िन ऐि करना (B)आउर्लाइन व्यू 

(C)स्लाइि लेआउर् विकल्प (D)प्रेिेंरे्िन डििाईन रे्म्पलेर् 

Q. 10) एनीमेिन टैब में चार कण्ट्ोल ग्रुप कौनसे है ? 

(A)इनमे से कोई विकल्प नही ंहै (B)प्रीव्यू, एनीमेिन, एििांस एनीमेिन, र्ाइशमगं और कलर, िॉण्र्, 

स्र्ाइल, डििाईन दोनों (C)प्रीव्यू, एनीमेिन, एििांस एनीमेिन, र्ाइशमगं 
(D)कलर, िॉण्र्, स्र्ाइल, डििाईन 
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Q. 11) स्माटम आटम ग्राकिक ककस के उपयोग हेतु यूज़ ककया जाता है ? 

(A)स्लाइि को सेि करने हेतु (B)िानकाररयों,िार्ा,सुचना को गचत्रों, ग्राफ्स, एनीमेिन, अकततटयो के 
द्िारा दिाटने हेतु (C)न्यू स्लाइि बनाने हेतु 
(D)स्लाइि को डिलीर् करने हेतु  
Q. 12) टदये गये चचत्र क्या दिामता है ? 

 

(A)चार्ट िो (B)स्लाइि िो 
(C)वपक्चर िो (D)रे्क्स्र् िो 
Q. 13) टदखाए गए टैब में कौनसा टैब इंस्तेमाल हो रहा है ? 

 

(A)इन्सर्ट मेनू )  रै्ब /insert menu/tab)(B)इनमे से कोई नहीं 
(C)होम रै्ब )Home tab) (D)ररव्यु रै्ब (review tab) 

Assessment -14  साइबर सरुक्षा एव ंजागरूकता 
Q. 1) ककस प्रकार के साइबर अटैक  मे आपसे आपकी जानकारी मागंी जाती हैं, जसेै आपके 
पासविम, नाम, जन्म नतथी, वपन आटद? 
(A)पासििट अरै्क (B)र्िशिगं  

(C)मेल िायर इंजिग (D)डिनायल ऑफ़ सविटसेि 

Q. 2)ककस प्रकार के सायबर अटेक में आपसे आपकी जानकारी मांगी जाती है, जेसे आपके 
पासविम, नाम, जन्म नतचथ, वपन आटद ? 
(A)इनमे से कोई नही(ंB)मेल िायर इंजिग 

(C)डिनायल ऑफ़ सविटसेि(D)पासििट अरे्क 

Q. 3) ननम्न में से कोन सा मेलवेयर का उदाहरण है ? 

(A)स्पाईिेयर(B)उपरोक्त सभी 
(C)िायरस(D)र्ोिनहॉसट 
Q. 4) ननम्न में से ककस प्रकार की वेबसाइट पर अपनी व्यजक्तगत जानकारी दजम नहीं करनी 
चाटहये? 
(A)जिन िेबसाइर् के एड्रसे की िुरुआत में https:// नहीं होता है 

(B)उपरोक्त में से कोई नहीं 
(C)जिन िेबसाइर् में पेिालॉक नहीं होता है 
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(D)जिन िेबसाइर् में पेिालॉक नहीं होता है ि जिन िेबसाइर् के एड्रसे की िुरुआत में https:// 

नहीं होता है दोनों 
Q. 5)ननम्न में से कोनसा सॉफ्टवेर आपके कंप्यूटर की जासूसी करता है एवं आपसे संबंचधत 
सूचनाओ का आदान प्रदान करता है ? 
(A)र्ोिनहॉसट(B)उपरोक्त सभी 
(C)िायरस(D)स्पाईियेर 
Q. 6) ननम्न में से कोन सा मेलवेयर का कायम नही ंहै ? 

(A)कंप्यूर्र से िरे्ा को नष्ट्र् करना(B)उपरोक्त में से कोई नहीं 
(C)कंप्यूर्र से िरे्ा की चोरी को रोकना(D)कंप्यूर्र से िरे्ा को ररकिर करना 
Q. 7) ननम्न में से कोन सा मेलवेयर का उदाहरण नहीं है ? 

(A)र्ोिनहॉसट(B)स्पाईिेयर 

(C)िायरस(D)एंर्ीिायरस 

Q. 8) ननम्न में से ककस प्रकार के सायबर अटेक के द्वारा आपको, चाही गयी वेबसाइट की 
जगह अन्य वेबसाइट पर ले जाया जाता है ? 
(A)उपरोक्त सभी(B)िी. एन. एस. पाइजितनगं 

(C)र्िशिगं(D)सेिन हाईिके 

Q. 9) ननम्न में से कोन स ेसाइबर अटेक के प्रकार है ? 

(A)उपरोक्त सभी(B)ब्राउजज़गं 

(C)र्िशिगं(D)सगचिंग 

Q. 10)  ननम्न में से कोन साइबर अटेक है ? 

(A)पासििट अरे्क(B)उपरोक्त सभी 
(C)डिनायल ऑफ़ सविटसेि(D)र्िशिगं 

Assessment -15   कंप्यूटर के अन्य अनुप्रयोग & अपने कंप्यूटर का प्रबन्ध करना 
Q. 1)  वविंोज 10 पर फाइल  /फोल्िर को लॉक करन ेमें आपकी कौनसी एप्लीकेिन मदद 
करती है  ? 

 

(A)िोल्िर लॉक Folder Lock(B)ट्रदए गए सभी 
(C)वििंोि डििें िर Windows Defender(D)कारर्ाना Cortana 

Q. 2) टदए गए चचत्र क्या दिामता है ? 

http://www.jayhoo.in/
https://www.youtube.com/channel/UC8Lnm5BGLgd8nD6oLe5BvAg
https://t.me/thejayhoooinfotech


The Jayhooo Infotech, Computer Education & Development Institute, Jalore 343001 - 9509503501 

 

35 For Study Visit Our Website : www.Jayhoo.in Youtube Channel: The Jayhooo Infotech   

Contact For Assessment & Computer Work-  Mobile:  9509503501- Vimal (MCA – Web Specialist) 

 

 

(A)इनमे से कोई विकल्प नही ंहै 

(B)न्यू अकाउंर् बनाना 
(C)एक से अगधक खातो का प्रबंधन करना 
(D)एक से अगधक खातो का प्रबंधन करना और न्यू अकाउंर् बनाना दोनों विकल्प सही है 
 

Q. 3) वविंोज 10 में प्रोग्राम इनस्टॉल करने के क्या – क्या ववकल्प है ? 

(A)वििंोि स्र्ोर से इनस्र्ॉल करना (B)इन्र्रनेर् से इनस्र्ॉल करना 
(C)ट्रदए गए सभी (D)सी िी या िी वि िी से इनस्र्ॉल करना 
Q. 4) टदए गए चचत्र में ककस का प्रोसेस दिामया गया है ? 

 

(A)मेल डिलीर् करना (B)ट्रदए गए में से कोई नहीं 
(C)मेल का इनबॉक्स चेक करना (D)न्यू मेल करना 
Q. 5)  टदए गए चचत्र में क्या दिामया गया है? 

 

(A)मेल को भेिना (B)मेल का उतर देना 
(C)ट्रदए गए में से कोई नहीं (D)मेल का उतर देना और मेल को भेिना 
Q. 6) यूजर अकाउंट ककतने प्रकार के होत ेहै ? 

(A)स्रै्ण्ििट अकाउंर् , एिशमतनस्टे्र्र अकाउंर् और पसटनल अकाउंर्, ररयल अकाउंर् दोनों विकल्प 

(B)पसटनल अकाउंर्, ररयल अकाउंर् 

(C)स्रै्ण्ििट अकाउंर् , एिशमतनस्टे्र्र अकाउंर् 

(D)इनमे से कोई नही ं
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Q. 7) टदए गए चचत्र में क्या दिामया गया है ? 

 

(A)कम्पोजिगं और मेल भेिना और मेल िॉरििट करना (B)ट्रदए गए में से कोई नही ं! 
(C)मेल िॉरििट करना (D)कम्पोजिगं और मेल भेिना 
Q. 8) टदए गए चचत्र में ककस की प्रकक्रया दिामई गई है ? 

 

(A)प्रोग्राम अन इनस्र्ॉल करना (B)प्रोग्राम इनस्र्ॉल करना 
(C)ट्रदए गए में से कोई नहीं (D)प्रोग्राम को दसुरे प्रोग्राम से बदलना 
Q. 9) इनस्टॉल प्रोग्राम को अन इनस्टॉल करन ेके सलए क्या करते है ? 

(A)कण्ट्ोल पैनल के द्िारा और सेट्रर्गं एप्प के द्िारा दोनों विकल्प सही है 

(B)सेट्रर्गं एप्प के द्िारा (C)कण्ट्ोल पैनल के द्िारा 
(D)इनमे से कोई विकल्प नही ंहै 

Q. 10) आम तौर पर ककस प्रकार का ईमेल खाता व्यापार सेटटगं में उपयोग ककया जाता है ? 

(A)पीओपी 3 (POP3) (B)माइक्रोसॉफ्र् एक्सचेंि (MICROSOFT EXCHANGE) 

(C)आईऍमपी (IMP) (D)एच्र्ीर्ीपी (HTTP) 

Q. 11) वप्रटंर (Printer) एक कंप्यूटर पर ननम्न में से ककन कण्ट्ोल पैनल (Control Panel) 

सेटटगं्स (Settings) ववकल्प के उपयोग से इनस्टॉल ककया जा सकता है ? 

(A)Control panel =hardware & sound = device & printers = add a printer और 
Setting device= printers & scanners = add a printer & scanner 
(B)ट्रदए गए में से कोई नही ं! 
(C)Setting = device= printers & scanners = add a printer & scanner 

(D)Control panel =hardware & sound = device & printers = add a printer 

Q. 12) टदए गए चचत्र में क्या दिामया गया है? 
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(A)ट्रदए गए में से कोई नहीं(B)आउर्लुक स्र्ार्ट अप प्रोसेस 

(C)आउर्लुक अनइनस्र्ॉल प्रोसेस (D)आउर्लुक स्र्ार्ट अप प्रोसेस और आउर्लुक अनइनस्र्ॉल 
प्रोसेस 
Q. 13)ररस्टोर पॉइंट सेट करने पर कंप्यूटर अगर के्रि हो जाये तो ननम्न में से क्या हम वापस 
ररस्टोर कर सकत ेहै ? 
(A)वििंोि रजिस्ट्ी ररस्र्ोर करना (B)शसस्र्म िाइल, इन्सर्ाल्ि एप्लीकेिन को ररस्र्ोर करना 
(C)इनमे से कोई विकल्प नही ंहै (D)शसस्र्म िाइल, इन्सर्ाल्ि एप्लीकेिन को ररस्र्ोर करना और 
वििंोि रजिस्ट्ी ररस्र्ोर करना दोनों विकल्प 
14) वविंोज 10 (Windows 10) में यूजर एक से अचधक यूजर अकाउंट बना सकता है या नही ं
? 
(A)दो से अगधक अकाउंर् बना सकत ेहै (B)दो अकाउंर् बना सकते है 

(C)एक अकाउंर् ही बना सकत ेहै और दो अकाउंर् बना सकते है दोनों (D)एक अकाउंर् ही बना 
सकत ेहै 
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